
   

 

   

 

No  Nama Nasabah  Alasan Memberikan Rating 4 

1 MARIA 
Lebih di tingkatkan proses layanan komunikasi via email karena Allianz contac 

sangat slow respon 

2 LENY H 
Permintaan tidak langsung dr awal untuk keseluruhan requirement sehingga 

harus melengkapi berulang. 
 

 


