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No  Nama Nasabah  Alasan Memberikan Rating 4  
1 Siti U Kemudahan dalam bertransaksi  
2 Tjung N Lumayan terbantu melakukan perubahan sendiri  

3 Budhiwan S 
Semua informasi terlihat jelas. Dana investasi dapat dikelola 
sendiri. Penggunaan mudah.  

4 Elvy L Sangat terbantu dengan fitur dan informasi yang diberikan  

5 Rachmat S 

Hampir semua perubahan data bisa dilakukan di Allianz eAZy 
connect tapi lebih bagus, kalo bisa juga melakukan perubahan 
paket polis.  

6 Bintoro W Tandatangan digital   
7 Andy G Kemudahan klaim  
8 Rachel H  Mudah diakases, dan prosesnya cepat  
9 Wandy Cepat,mudah dan Aman   

10 Gunawan S 
Puas dengan fitur yg ada di eAZy Connect ini, dan bisa 
dikembangkan lebih lanjut fitur-fitur lainnya  

11 Irwan T Cepat   
12 Ibnu A Perfect jika sudah ada aplikasinya  
13 Subianto Mudah digunakan  
14 Emi M Aplikasi eazy connect mudah digunakan  
15 Eddy S Belum ada mekanisme menghapus kartu kredit lama  
16 Sahan Responsif  
17 Monika I Cepat bagus mudah.  
18 M. Nasaruddin  Lebih mudah melakukan perubahan.  
19 Erick Mudah digunakan.  
20 Moh Qayuma  Mudah aplikasinya  
21 Johan F Informasinya mudah dimengerti  
22 Hendri Supaya mudah update   
23 L Berlina Mudah dipahami  
24 H Avilla  Kemudahan penggunaan aplikasi  
25 Lauw H Sangat mudah dan terarah dalam update data  
26 Anthony Mudah and terarah  

 


