
 

Internal 

No Nama Nasabah  Alasan Memberikan Rating 5 

1 Emilia S Kereeennn dan cepeett banget prosesnya pake iPad 

2 A Widhyana  
Pelayanan marketing Asuransi Allianz di Maybank 
sangat baik dan menjelaskan produk secara baik. 

3 Edhi J 
Transaksi penawaran hingga closing berjalan cepat dan 
lancar. 

4 Hasiholan S Saya puas dan paham akan penjelasan dari agen saya 

5 Sudarno Z Agentnya sangat membantu 

5 Albertus H 
Jelas dalam menerima informasi dan produk yang akan 
dibeli 

6 Conny S 

Agent kami (Pius/Abao & Nathanael Fajar Fachrizal). 
Karena mereka, kami paham betapa pentingnya 
asuransi itu dan apalagi dibantu oleh agent yg punya 
hati, ketulusan dan kesabaran dlm menjelaskan 
produk & manfaat, tidak memaksa. Tapi dengan hati, 
ketulusan & kesabaran itulah yg memggerakkan kami 
utk bergabung jadi nasabah dan tidak ada trust issue 
thd asuransi khususnya di wilayah Indonesia ini. So, 
we're so blessed!! 

7 M. Alireza 

Nyaman sekali saat komunikasi dengan perwakilan 
tenaga pemasar Allianz. Sangat informatif dan 
membantu! 

8 Ryan C 

Produk asuransi dijelaskan dengan sangat baik. Saya 
sangat terbantu oleh panduan yang telah diberikan 
kepada saya. 

9 Maya N Sangat puas dengan tenaga pemasarnya 

10 Riza F 

Dapat menjelaskan dengan sabar dan detail, sehingga 
kami bisa memilih sesuai dengan kebutuhan yang 
diperlukan. 

11 Kristianto 

Sangat sangat di sesesuaikan dengan kemampuan dan 
kebutuhan sang pengambil polis, sesuai dan banyak 
manfaat. Tidak sekedar sesuai namun apa adanya, 
penyesuaian keatas yang makin memanusiakan 
nasabahnya.  

12 Windar Y 
Informasinya jelas yang sudah disampaikan agen 
manfaat polisnya.  

13 William H Pelayanan agennya sangat baik  
 


